
MUN TIEDOT -PALVELUN KÄYTTÖEHDOT (11.3.2020) 

1. YLEISTÄ 

1.1 Mun Tiedot -palvelu on osa MyData Share -palvelukokonaisuutta, jonka avulla yritykset ja 
yhteisöt voivat tunnistaa asiakkaitaan ja heltä pyytää sähköisesti erilaisia henkilötietojen 
käsittelyyn tai muuhun toimintaan liittyviä suostumuksia. Mun Tiedot -palvelun avulla tällaiset 
asiakkaat voivat hallinnoida keskitetysti eri tahoille antamiaan suostumuksia. 

1.2 Näitä Mun Tiedot -palvelun käyttöehtoja sovelletaan, kun Vastuu Group Oy (”Toimittaja”) 
tarjoaa Mun Tiedot -palvelua (”Palvelu”) Palveluun rekisteröityneelle luonnolliselle henkilölle 
(”Asiakas”). Asiakas solmii Palvelua koskevan sopimuksen Toimittajan kanssa rekisteröitymällä 
Palvelun verkkosivuilla Palvelun käyttäjäksi ja hyväksymällä nämä käyttöehdot. Palvelun käyttö 
tapahtuu aina näiden käyttöehtojen mukaisesti.  

2. KÄYTTÄJÄTILI 

1.3 Käyttäjätilin luominen on maksutonta. Käyttäjätilin voi luoda vähintään 16-vuotias luonnollinen 
henkilö, joka hyväksyy Palvelun käyttöehdot ja joka on tunnistautunut sähköisesti Toimittajan 
edellyttämällä tavalla. Toimittaja voi edellyttää, että Asiakas aika ajoin uusii sähköisen 
tunnistautumisen.  Asiakkaan on annettava rekisteröitymisen ja Palvelun käytön yhteydessä 
oikeat ja ajantasaiset nimi-, yhteys- ja muut henkilötiedot. 

1.4 Asiakas saa käyttää Palvelua vain omilla henkilökohtaisilla käyttäjätunnuksillaan. Asiakas 
vastaa omalla käyttäjätunnuksellaan tapahtuvasta käytöstä. Asiakkaan tulee suojata 
käyttäjätunnuksensa ja salasanansa siten, että ne eivät paljastu ulkopuolisille. Asiakkaan tulee 
ilmoittaa Toimittajalle viipymättä epäillystä käyttäjätunnustensa menetyksestä, paljastumisesta 
tai luvattomasta käytöstä. 

3. PALVELUJEN SISÄLTÖ 

1.5 Mun Tiedot -palvelun sisältö on kuvattu Palvelun verkkosivuilla. Palvelun avulla Asiakas voi 
vastata kolmansien osapuolien Asiakkaalle lähettämiin henkilötietojen käsittelyä koskeviin tai 
muihin suostumuspyyntöihin, hallinnoida antamiaan suostumuksia sekä tunnistautua Palveluun 
tallentamiensa yksilöinti- ja tunnistautumistietojen avulla kolmansien osapuolien 
asiointipalveluihin.   

1.6 Asiakas hyväksyy, että Palvelun toimittaminen alkaa välittömästi sopimuksen voimaantulon 
jälkeen ja että kuluttaja-asiakkaalla ei ole oikeutta palauttaa Palvelua.   

1.7 Toimittaja tarjoaa Palvelun sellaisena kuin se on ja siten kuin se kulloinkin on saatavilla. 
Toimittaja voi tehdä harkintansa mukaan muutoksia Palvelujen sisältöön tai lopettaa Palvelun 
tai sen osan tuottamisen. Toimittaja ilmoittaa olennaisista muutoksista tai Palvelun 
lopettamisesta etukäteen Palvelun verkkosivuilla. 

1.8 Toimittaja voi käyttää alihankkijoita Palvelun tuottamisessa. Toimittaja vastaa alihankkijoidensa 
toiminnasta kuin omasta toiminnastaan. 

1.9 Toimittaja omistaa kaikki Palveluun liittyvät tekijänoikeudet ja muut immateriaalioikeudet. 
Asiakas saa Palvelun käyttöönsä vain sopimuksen voimassaolon ajaksi. 

4. LUOTTAMUKSELLISUUS 

1.10 Toimittaja sitoutuu pitämään Asiakkaan Palveluun tallentamat henkilötiedot (kuten esimerkiksi 
tiedot annetuista suostumuksista ja Asiakkaan tunnistautumistiedot) luottamuksellisina ja 
olemaan käyttämättä niitä muihin tarkoituksiin kuin sopimuksen mukaisen Palvelun 
tarjoamiseen Asiakkaalle. Toimittaja ei luovuta Asiakkaan Palveluun tallentamia tietoja 
ulkopuolisille muuten kuin Asiakkaan Palvelun käytön yhteydessä antamien tahdonilmaisujen 
perusteella.  



1.11 Toimittaja poistaa Palvelusta Asiakkaan käyttäjätilin tiedot ja tunnistamistiedot 30 päivän sisällä 
sopimuksen päättymisestä. Tiedot Asiakkaan sopimuksen voimassaoloaikana Palvelun kautta 
antamista suostumuksista ja ulkopuolisia asiointipalveluita varten tehdyistä 
tunnistautumistapahtumista säilytetään Palvelun tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla. 

5. HENKILÖTIEDOT 

1.12 Toimittaja käsittelee Palveluun tallennettuja Asiakkaan henkilötietoja Palvelun kulloinkin 
voimassa olevan tietosuojaselosteen mukaisesti.  

6. VASTUUNRAJOITUKSET 

1.13 Sopijapuolen Sopimukseen perustuva kokonaisvastuu toista sopijapuolta kohtaan ei voi ylittää 
kalenterivuoden aikana 100 euroa.  

1.14 Sopijapuoli ei vastaa välillisestä tai epäsuorasta vahingosta.    

1.15 Kaikki Palveluiden sisältämä tieto on tarjottu “sellaisena kuin se on” -pohjalta. Tällainen tieto 
voi olla kolmansien osapuolien tarjoamaa eikä Toimittajalla ole keinoja varmentaa tai 
katselmoida tällaista tietoa. Toimittaja ei ole miltään osin vastuussa Palvelun sisältämän tai sen 
kautta välitetyn tiedon paikkaansa pitävyydestä, oikeellisuudesta, laadusta, virheettömyydestä 
tai kattavuudesta. Asiakas käyttää tällaista tietoa omalla vastuullaan.  

1.16 Nämä vastuurajoitukset eivät koske vahinkoa, joka on aiheutettu tahallisella teolla tai törkeällä 
tuottamuksella tai kohdan 4 rikkomisella.  

7. VOIMASSAOLO JA PÄÄTTYMINEN 

1.17 Sopimus on voimassa toistaiseksi, kunnes jompi kumpi sopijapuoli irtisanoo sen. Asiakkaalla 
on oikeus irtisanoa sopimus milloin tahansa ilman irtisanomisaikaa. Toimittajalla on oikeus 
irtisanoa sopimus neljäntoista (14) päivän irtisanomisajalla. Irtisanominen on tehtävä 
kirjallisesti, esimerkiksi sähköpostitse.  

8. MUUTOKSET 

1.18 Toimittajalla on oikeus harkintansa mukaan muuttaa näitä käyttöehtoja. Toimittajan tulee 
ilmoittaa Asiakkaalle tällaisesta muutoksesta vähintään kolmekymmentä (30) päivää etukäteen 
palvelun verkkosivuilla. Jos Asiakas ei hyväksy muutettuja ehtoja, Asiakkaalla on oikeus 
irtisanoa Sopimus kirjallisella ilmoituksella Toimittajalle päättymään muutoksen 
voimaantulopäivänä. 

9. LAINVALINTA JA RIIDANRATKAISU 

1.19 Tähän Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia, lukuun ottamatta sen lainvalintaa koskevia 
säännöksiä. 

1.20 Tästä Sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet ja riidat ratkaistaan lopullisesti Helsingin 
käräjäoikeudessa. 

1.21 Kohdasta 9.2 huolimatta, kuluttajalla on oikeus saattaa sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet 
ja riidat ratkaistavaksi joko kuluttajan tai toimittajan kotipaikan käräjäoikeudessa. Jos asialle ei 
ole muutoin toimivaltaista tuomioistuinta, sopimusta koskevat riitaisuudet käsitellään Helsingin 
käräjäoikeudessa.  

1.22 Kuluttaja-asiakkaalla on myös oikeus saattaa sopimusta koskeva erimielisyys käsiteltäväksi 
Kuluttajariitalautakuntaan (www.kuluttajariita.fi), jonka päätökset ovat luonteeltaan suosituksia. 
Ennen asian välittämistä Kuluttajariitalautakunnan käsitelyyn, kuluttaja-asiakas ohjataan 
ottamaan yhteyttä maistraattien kuluttajaneuvontaan (www.kuluttajaneuvonta.fi). Kuluttaja-
asiakkaalla on myös mahdollisuus riitauttaa asia Euroopan komission ylläpitämällä 
verkkovälitteisellä riidanratkaisufoorumilla (https://ec.europa.eu/consumers/odr). 

http://www.kuluttajariita.fi/
http://www.kuluttajaneuvonta.fi/
https://ec.europa.eu/consumers/odr
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